
Les sinistres représentent un risque majeur pour les entreprises horticoles, car ils peuvent fortement perturber l’activité et compromet-
tre la stabilité fi nancière. Qu’il s’agisse de dommages aux infrastructures ou de pannes techniques, l’absence de mesures de protection 
et de réactions rapides peut avoir de lourdes conséquences. Pour limiter les pertes fi nancières et les interruptions d’exploitation, des 
mesures préventives ciblées et une couverture d’assurance adaptée sont essentielles.

Découvrez notre offre 
d’assurance sur
www.hortisecur.fr

Une marque de Gartenbau-Versicherung VVaG

Checklist – Prévention des dégâts de neige
  La santé et la sécurité des personnes sont prioritaires. Les blessés doivent être pris en charge immédiatement. En cas

de doute, faites appel à un médecin, aux pompiers ou au SAMU. Les trousses de secours et les numéros d’urgence
doivent être facilement accessibles.

	 	Une	communication	rapide	et	claire	est	essentielle	pour	une	gestion	effi	cace	du	sinistre.	Informez	sans	délai	le	respon-
sable d’exploitation, les collaborateurs et les services concernés (pompiers, protection civile, etc.).

  Après mise en sécurité des lieux, sauvez les plantes encore exploitables en les transférant (sans courir de risque)
rapidement vers des serres intactes ou des abris de secours provisoires.

	 	Faites	couvrir	par	des	professionnels	habilités	les	bâtiments	endommagés	avec	des	bâches	ou	des	fi	lms	plastiques	pour	
éviter des détériorations supplémentaires.

En cas de sinistre :
ADOPTEZ LES BONS RÉFLEXES !



	 �Vérifiez soigneusement tous les dispositifs de régulation pour vous assurer de leur bon fonctionnement en situation 
d’urgence. Cela permet d’éviter des risques supplémentaires.

	� Pour assurer la continuité des ventes, les produits prêts à être commercialisés doivent être écoulés rapidement. Des 
informations sur des ventes exceptionnelles ou des panneaux indiquant la poursuite de l’activité peuvent attirer les clients.

	 �L’organisation de renforts et l’approvisionnement rapide en matériel sont essentiels pour mener efficacement les travaux 
de nettoyage et de réparation. Une planification claire permet d’optimiser l’utilisation des ressources.

	� Une documentation complète des dégâts, des événements et des coûts est indispensable. Ces informations sont crucia-
les pour les demandes d’indemnisation et l’évaluation des pertes.

	 �L’assurance horticole Hortisecur doit être informée dans les plus brefs délais, surtout en cas de sinistre important. 
Une déclaration rapide par téléphone, suivie d’une confirmation écrite dans un délai de 5 jours, est nécessaire pour faire 
valoir vos droits à indemnisation.

Un suivi personel
par un interlocuteur

direct.

Une expertise rapide et simple
des dommages avec votre délégué
régional épaulé le cas échéant par
un spécialiste de culture lui-même

producteur et assuré.

Une indemnisation 
non bureaucratique avec un 

versement possible en cas 
d’urgence pour débuter 

rapidement les réparations.

En cas de sinistre, nous sommes à vos CÔTÉS.

Trois choses sur lesquelles nos membres peuvent compter :
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