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Dr Dietmar Kohlruss et Christian Senft

SE CONCENTRER SUR L'ESSENTIEL

Nous voulons rester le meilleur prestataire
de services pour votre sécurité.

CHERE SOCIETAIRE, CHER SOCIETAIRE,

L’apparence extérieure de Gartenbau-Versicherung a été
beaucoup renouvelée ces derniers mois. Notre site web est
neuf et cette lettre aux sociétaires a également un nouveau
visage. De plus, nous ne sommes plus trois, mais deux
membres du directoire.

Ce que I'on ne voit pas de 'extérieur : que ces projets ont été
longuement préparés et qu’ils s’Taccompagnent de nombreu-
ses modernisations invisibles. Il y a six mois, nous nous
sommes engagés, en tant que nouveau directoire, a conduire
Gartenbau-Versicherung vers un avenir sir. Nous voulons
remplir notre mission avec des objectifs clairs et une bousso-
le fiable : Gartenbau-Versicherung doit continuer a étre pour
vous, nos sociétaires en Europe, le meilleur prestataire de
services pour votre sécurité.

Le fait que nos membres traversent une période de grande
insécurité cet hiver nous préoccupe beaucoup. Nous avons
travaillé dur ces derniers mois pour les soutenir de toutes nos

forces. La crise énergétique et l'inflation nous ont confrontés
a des décisions difficiles, sans compter que la situation des
sinistres en 2022 aura été pleine de défis, notamment en
France.

Pourtant, considéré d’'un point de vue positif, surmonter les
difficultés renforce a la fois la concentration sur I'essentiel et
sur le collectif. C'est dans cet esprit que nous voulons
continuer a accompagner le développement durable de
I'horticulture en 2023 et a I'assurer pour vous. Nous vous
souhaitons, a vous et a vos familles, une année 2023 qui soit
heureuse et empreinte de prospérité.

olle

Dr Dietmar Kohlruss
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NEWS

QUOI DE NEUF?

Les secteurs ont été optimisés en France. De nouveaux représentants des membres
ont été élus. Le virus de la tomate TOBRFV reste assurable.
Les premiéres entreprises polonaises sont assurées.

o

De nouveaux secteurs pour les délégués régionaux

Une nouvelle embauche et une réorganisation des secteurs
ont été nécessaires en 2022 pour accompagner notre
développement en France et améliorer le suivi de tous les
sociétaires. Stefan Veyrunes a pris ses fonctions de
délégué régional sur son nouveau secteur au 1er juillet et le
secteur de Thierry Grange a été réduit pour qu’il puisse se
concentrer sur ses fonctions de soutien sur toute la France.
Ainsi nous serons encore plus réactifs en cas de sinistre et
plus proches pour vous accompagner.

Election de nouveaux représentants des membres

Lors de I'assemblée des représentants des membres qui
s’est tenue en juillet a Francfort, de nouvelles élections ont
eu lieu. Trois représentants des membres ont fait leur
entrée dans l'organe de Gartenbau-Versicherung : Heiko
Hagdorn dirige une entreprise de tomates en Souabe ;
Jochen Engelhard est originaire de Basse-Franconie ou il
gere une pépiniére de plantes ornementales avec vente sur
place ; et Johannes Schmidt de la région de Braunschweig
cultive principalement des plantes ornementales et les
commercialise en ligne et en direct.

Sur la photo, de gauche a droite : Manfred Klunke (alors président
du directoire), Heiko Hagdorn, Jochen Engelhard, Johanna Griem
(alors Miss Fleurs Allemagne), Johannes Schmidt, Frank Werner
(président du conseil de surveillance)

4 Quoi de neuf?



Indemnisation des pertes en cas de Virus ToBrfv

Cette année, plusieurs entreprises ont été touchées par le
virus de la tomate en Allemagne et en Suisse. Du fait de la
nouvelle réglementation européenne, il n'est plus obliga-
toire de détruire complétement la culture. Notre garantie en
cas de quarantaine continue de couvrir les pertes du fait de
directives sanitaires en cas d’infection ainsi que le codt
supplémentaire des désinfections obligatoires. Vous pouvez
demander a nos délégués régionaux si vous étes éligible
pour cette garantie optionnelle.

i

Premiers sociétaires en Pologne

Serdeczne powitanie - bienvenue - Polskie Tulipany ! L'un
des plus grands producteurs de tulipes du pays a souscrit le
premier contrat Hortisecur en Pologne en 2022. Le directeur
général Michat Ortowski explique pourquoi il a choisi Agro-
Risk Polska : « En raison de sa couverture complexe et éten-
due. Il n’y a pas d’autre assureur ici qui comprenne aussi bien
les entreprises horticoles et qui puisse donc les couvrir de
maniére aussi compléte ».

Presque au méme moment, lors du lancement de la
distribution en Pologne, nous avons accueilli Fructoplant, une
pépiniere innovante qui vient d’étre nommeée « Top 10
Grower of the year » dans le classement mondial de
lassociation internationale des producteurs horticoles
(AIPH).

Quoi de neuf?5



DES SINISTRES EN NETTE AUGMENTATION EN 2022

L'année 2022 restera dans la chronique de Gartenbau-Versicherung comme
une année de sinistres supérieure a la moyenne. De graves intempéries ont
frappé I'horticulture, surtout en France, en Italie et aux Pays-Bas. Les tempétes
et la gréle sont souvent survenues a répétition pendant plusieurs jours.

L’année a ainsi débuté deés février avec
un trio de tempétes funestes : Dudley,
Eunice et Franklin ont compté parmiles
tempétes hivernales les plus violentes
de ces 20 derniéres années. L’été a vu
le retour de la gréle en France, aprés
plusieurs années d’absence. Et en

Italie, les dégats les plus importants ont
eu lieu a la mi-ao0t dans le Latium : de
fortes tempétes, allant jusqu'a la tor-
nade, ont frappé la cbdte entre Rome et
Naples.

Les phénoménes naturels ne sont
toutefois pas les seuls a avoir stoppé
la production et la commercialisation
de nombreuses entreprises membres.
Des défaillances techniques, des
incendies et des pathogénes ont
également causé des surprises désag-
réables.

Les dommages ne sont pas seulement dus aux intempéries

Plusieurs gros producteurs de tomates ont signalé
en 2022 des dommages aux cultures de
plus de 100.000 € dus au virus de la tomate ToBrfv.

Lorsque les relais électroniques transmettent
des valeurs erronées, les contréles manuels
réguliers n‘'ont pas empéché cette entreprise
bavaroise de devoir détruire une grande
quantité d’hellébores.

En mars, un incendie s’est déclaré dans
I'atelier d’une entreprise de callune en
Franconie. Aprés avoir exclu toute autre
cause, la police pense que l'incendie a été
provoqué par le soleil et un effet de loupe.

6 Sinistres 2022



FEVRIER

Série de tempétes Dudley, Eunice et Franklin au
Pays-Bas, en Allemagne, et dans le Nord de la
) France

Plus de 700 exploitations touchées

Plus de 9 millions d’euros de dommages
MAI
Tempétes de gréle pres de

) Bergame en ltalie -
Plusieurs pertes totales Cf\

—D
= 2
1,3 millions d’euro de dommages

Violents orages de gréle sur toute
la France

) Dégats trés importants dans la
région maraichére autour d'Orléans

Plus de 7 millions d’euros
de dommages

AOUT

Orages de gréle en Méditerranée,
) en particulier a Hyéres

Plus de 1 million d’euros de dommages

AOUT

Tempétes violentes et méme tornade a la
) mi-aodt dans le Latium entre Rome et Naples

Plus de 120 exploitations touchées
4,3 millions d‘euros de dommages

SEPTEMBRE

Fortes gréles dans le Bas-Rhin, heureusement
) seules deux exploitations ont été touchées
1,3 million d’euros de dommages

NOVEMBRE

) Tempétes et inondations en Italie
La Sicile a été particuliérement touchée
Plus de 2 millions d’euros de dégits

TEMPETES ET GRELE
A REPETITION

Sinistres 2022 7
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LANCEMENT
DU NOUVEAU
SITE WEB

WWW.HORTISECUR.FR

La présentation numérique de GV apparait sous un tout
nouveau jour, tant sur le plan visuel que sur le plan du
contenu. Elle séduit par un design moderne, une fonctionna-
lité contemporaine, une communication orientée vers les
groupes cibles et un concept améliore.

La page du sieége de I'entreprise est accompagnée de pages
spécifiques pour chaque autre pays ou notre mutuelle est
implantée. Celles-ci reposent sur une structure de base
commune et sont adaptées aux particularités de chaque
marché.

« Lors de la conception des pages, nous avons systéma-
tiquement adopté la perspective de nos sociétaires »,
souligne Johannes Jares-Schurz, responsable du projet.
« Et nous nous sommes orientés, en ce qui concerne la
navigation, sur leurs situations et questions quotidiennes :
Qui estmon conseiller sur place ? Quelle solution d’assurance
convient a mon entreprise ? Et quelles informations m’aident
a minimiser les risques pour mon exploitation ? »

Un contenu de haute qualité et continuellement enrichi aide
a la prévention des risques et offre des informations de fond
spécialisées. Un design réduit et un menu intuitif favorisent
I'acces rapide aux domaines pertinents et un bon affichage
méme sur un smartphone.

"dU nouveau site Web 9



Depuis 2014, les serres de nos assurés en France ont été trés largement

épargnées par la gréle. Pour cette raison, Gartenbau-Versicherung avait
méme supprimé le chargement de sécurité a hauteur de 20 % sur la
garantie gréle a compter du Ter janvier 2022. Mais 'été dernier, la gréle
est revenue en force.

10 Le retour de la gréle



LE RETOUR
DE LA GRELE

Les sociétaires frangais ont subi prés
de 9 millions d’euros de dommages
entre juin et septembre 2022 pour
cette seule branche d’assurance.
Thierry Grange, inspecteur national,
revient sur la situation : « Toute notre
équipe, en France et en Allemagne, a
été trés mobilisée tout I'été pour aider
au mieux et assister les sociétaires
sinistrés. Pour chaque entreprise
touchée et au-dela des dommages
matériels, une chute de gréle est aussi
un traumatisme humain. Nous avons
vu des ravages parfois terribles et ces
mois ont été trés intenses pour toutes
les personnes concernées ».

De larges territoires impactés

Les dégats se sont répartis sur
'ensemble du pays. La saison de la
gréle a commenceé a la mi-mai et s’est
terminée en octobre. Dés le début du
mois de juin, une exploitation dans
lAllier a été durement touchée. Les
plus gros dégats sont survenus mi-juin
dans la région maraichére d’Orléans et
dans le Lot-et-Garonne, puis a la
mi-ao(t prés de Hyéres. Des dégats a
six chiffres ont également été enregis-
trés pres de Strasbourg et de Belfort.

Coopération a tous les niveaux
pour des réglements rapides

Bien que beaucoup de chefs
d’exploitation se soient retrouvés pour
la premiere fois dans une situation
aussi extréme, les échanges au cours
du réglement des dommages ont été

Vincent Fedullo avec Arnaud Benoit, délégué régional dans le sud-ouest

constructifs et professionnels. Au
siege a Wiesbaden le reglement des
dommages est devenu la premiére
priorité. Pour Elisabeth Wesendahl qui
a suivi beaucoup de dossiers au
service France « nous nous sommes
efforcés d’avoir une communication
simple, rapide et précise et de
maitriser des flux d’indemnisations au
plus proche des attentes de nos
adhérents ». Alexandre Druhen, res-
ponsable du marché pour la France
constate globalement que « beaucoup
ont été tres reconnaissants des visites
et des acomptes versés dés la
semaine suivant le sinistre. Malgré la

Le retour de la gréle 11

charge de travail, cela a aussi été pour
notre service France une bonne expé-
rience de travail d’équipe ».

Comme il est toujours possible de tirer
des enseignements des sinistres et
des situations particuliéres, I'équipe
Hortisecur a interrogé quelques chefs
d’entreprise ayant subi des sinistres
particulierement importants en fin
d’année sur leurs expériences per-
sonnelles. Qu'ont-ils vécu, quelles ont
été les difficultés particuliéres, que
conseilleraient-ils a des collégues se
trouvant dans une situation similaire ?



Oliver Mewes, qui a subi un gros
sinistre & Hyéres en aodt, a malheu-
reusement déja [I'expérience des
intempéries. Pour lui, ce qui compte
avant tout, c’est de rester serein et de
fixer les bonnes priorités : « Quand
cela vous arrive il faut garder son
calme en ne précipitant pas les
choses. Dans limmédiat aprés le
sinistre, I'essentiel est la sécurité des
collaborateurs et des intervenants. La
priorité est la sécurisation des lieux par
des professionnels ».

Oliver Mewes a été sinistré a Hyéres le 17 aodt 2022.

Grace a Hortisecur et leur réactivité ainsi que leur
accompagnement professionnel, nous avons pu trés
rapidement entamer les réparations et continuer notre
activité. Je ne peux que recommander Hortisecur

a tous les horticulteurs. oliver Mewes

« Jean-Pierre La Noé nous a transmis cette photo
impressionante de la gréle pres d'Orléans le 19 juin ».

12 Le retour de la gréle

Pour le chef d’entreprise Jean-Pierre
La Noé, la plus grande difficulté se
situait également dés le début : « La
plus grande difficulté c’est d’évaluer le
risque pour I'entrée du personnel dans
les serres le lendemain du sinistre.
Nous avons condamné un bloc de
serres trop dangereux. » La production
de concombres de M. La Noé a été
touchée par la grande gréle de juin
prés d’Orléans. Il souligne I'importance
de faire le point trés rapidement au
sujet des cultures, I'expertise rapide
étant un atout pour la gestion efficace
des indemnisations. Ayant lui-méme
vécu la pénurie actuelle de matériel et
d’artisans, M. La Noé recommande en
outre « d’avoir un contact continu avec
une entreprise de vitrier compétente et
réactive pour engager les réparations ».



C’est aussi ce que souligne son collée-
gue Jean-Marc Fedullo, touché
également le 19 juin dans le Lot-et-
Garonne : « La plus grosse difficulté fut
le délai de réparation. En effet, mon
constructeur a mis rapidement une . . . ~ .
équipe en place. Cependant, compte Je ne vois pas ce qui aurait pu étre fait de

tenu des dommages, il aurait fallu mieux... Il est évident que je recommande

plusieurs équipes. Mais dans  le Hortisecur dés que I’'occasion se présente
contexte de sinistres multiples, ce fut or q p -
difficile pour lui d’en trouver. » Jean-Marc Fedullo

Pour Frédéric Royer les conditions
climatiques et I'état de la serre aprés le

. , sinistre ont compliqué la gestion de la
Le personnel est tres competent culture. Touché également le 19 juin

et connait bien le milieu des pres d’Orléans, la plus grande difficulté

. 5 . pour lui a été le fait qua cause du
serres. Le fait d’avoir un expert sinistre « mes cultures n'ont pas pu

technique qui est producteur aller jusqu'a leur date de fin prévue. »

mme n ¢ vraiment ré A la question de savoir ce qu'il ferait
co e nous est vraiment appre- differemment, il répondait simplement

ciable. Frédéric Royer « prévoir une replantation ».

LIMITER

AU MAXIMUM
LES PERTES
DE CULTURE

La capacité de livraison de I'exploitation est essentielle pour
les producteurs. Pour Gartenbau-Versicherung c’est import-
ant aussi pour limiter les pertes que doivent supporter
’ensemble de sociétaires. Pour Alexandre Druhen, « cha-
que sinistre est unique et il faut réagir en fonction du type et
du stade de la culture concernée. Des décisions doivent procéder a une contre-plantation : Nos estimateurs aident
étre prises en fonction de I'état de la serre et de 'avancement chaque exploitant concerné a peser le pour et le
des réparations. Arréter ou poursuivre la culture, ou méme contre et a trouver la solution la plus économique ».

Le retour de la gréle 13



UN DUO

ACCORDE

L'un est technicien horticole, I'autre actuaire : Christian Senft et

Dr Dietmar Kohlruss réunissent de maniere idéale les compétences clés
pour Gartenbau-Versicherung. Quels sont les autres points communs
de la nouvelle équipe de direction ? Le sens des réalités, le sens de la

famille et la passion du football.

CHRISTIAN SENFT

BIEN

Quand la passion de I'horticulture rencontre la technique

Enfant, il sautait déja dans les serres : en tant que fils d’'un
conseiller horticole, Christian Senft a développé tres tét une
relation avec le secteur. Aujourd’hui encore, il connait bien
de nombreuses entreprises traditionnelles dans lesquelles
son pere, « fonctionnaire atypique », se penchait du matin
au soir sur les problémes techniques.

Christian Senft est né en 1978 a Schweinfurt (Baviére), ou
il a grandi avec sa sceur. Aprés une bréve incursion dans
'agronomie, il a finalement décidé de suivre des études
d’horticulture @ Weihenstephan. Il a passé un semestre
a I'étranger, notamment a Bologne, en ltalie, et a été 'un
des premiers a obtenir un « Master of Science ». Il avait
l'intention de poursuivre sa passion pour la technique en
faisant un doctorat, mais une rencontre fortuite sur le stand
de Gartenbau-Versicherung au salon IPM d’Essen a donné
un virage a son cursus.

Au cours de sa carriere, Christian Senft a abordé et résolu
de nombreux problemes difficiles, qu’il s’agisse de questi-
ons techniques complexes ou de I'entrée sur de nouveaux
marchés. Il a certainement bénéficié de son expertise, de sa
volonté et de sa force de persuasion, mais peut-étre aussi
des expériences professionnelles pratiques qui ont stimu-
|é sa persévérance. Par exemple, en plantant des herbes

médicinales (un record : 26 000 plants de menthe en un
aprés-midi) ou en contrélant la qualité des pruneaux, dont il
devait évaluer 'aptitude a la fabrication de gateaux.

Christian Senft a déja sauté a I'élastique et en parachute,
il a d’abord fait le tour du monde apres son service civil et
et ensuite escaladé le Kilimandjaro : cela est-il compati-
ble avec le travail chez un assureur ? Peut-étre qu’en tant
que Bavarois de Franconie, on a dans le sang la capacité
de savoir quand on peut sauter en toute sécurité et quand
il vaut mieux garder les pieds sur terre. Mais le cliché ne
s’applique pas toujours a Christian Senft, qui n’hésite pas a
faire un pas de coté. Par exemple, lorsqu’il s’agit de football
(FC Schweinfurt ou FSV Mainz 05). Et il aime aussi étre au
cceur de I'action lors du carnaval, aux c6tés de son épouse
rhénane.

Christian Senft se détend en jouant au tennis (trop rare-
ment), en faisant un jogging raisonnable (pas si souvent),
en buvant un bon verre de vin ou en promenant son chien
Trudi, qui est un invité fréquent du bureau. Mais il est tou-
jours possible de lui faire plaisir avec un travail scientifique
approfondi sur un sujet technique. Il a en commun avec son
pére le fait qu’il oublie volontiers le temps.

14 Portraits des membres du directoire



DR DIETMAR KOHLRUSS

Quand le mathématicien met du cceur au travail

Lorsqu’il était un petit gargon et que son ballon de football a
heurté le toit de la jardinerie voisine, Dietmar Kohlruss était
loin de se douter que le tintement des vitres était de bon au-
gure pour son avenir. Il fut surtout heureux que les produc-
teurs réparent eux-mémes les dégats. Car I'argent était rare
chez les Kohlruss, une famille de cingq fils fous de football a
Borken-Burlo (Rhénanie-du-Nord-Westphalie).

Depuis 2019, Dr Dietmar Kohlruss est membre du directoire
de Gartenbau-Versicherung. Un tournant pour cet homme
aujourd’hui agé de 58 ans, puisqu'’il était auparavant direc-
teur général d’une société de conseil en gestion réputée a
Cologne. Pourquoi se lancer dans I'horticulture ? Dietmar
Kohlruss connaissait déja trés bien Gartenbau-Versiche-
rung en tant que consultant. En tant que pére de famille
ayant des liens étroits avec ses trois enfants et ses quatre
freres ainés, il s’est tout de suite senti attiré par 'esprit de
famille et de collégialité qui y regne. Pas seulement a Wies-
baden, mais dans I'horticulture en général. Et en tant que
fils d’'un conducteur de pelleteuse, méme apres des études
de mathématiques et un doctorat, il n’a pas perdu la valeur
travail. « Quelle performance ! », s’est-il dit en visitant pour
la premiére fois une grande entreprise de basilic alors qu'’il
était encore consultant. Il voulait aussi étudier la biologie,
sa meilleure matiére a I'’école du couvent de Burlo, mais il a

suivi le conseil de son frere ainé, qui pensait que les mathé-
matiques étaient plus sdres.

Sa carriére s’est ensuite déroulée de maniére assez clas-
sique : études a Munster, diplébme et doctorat, puis un bon
emploi chez un grand assureur. Grace a ses performances,
il a été recommandé pour un poste de direction au sein de
la société de conseil déja mentionnée, qui I'a rapidement
intégré dans son cercle d’associés : on pouvait lire sur la
porte du bureau a Cologne 'Meyerthole Siems Kohlruss'.

Mais tout ne se passe pas toujours comme prévu.
Divorcé peu aprées les noces d’argent, plus tard, il rencontre
par I'intermédiaire d’amis, 250 km en aval du Rhin, une fleu-
riste, aujourd'hui devenue sa financée. Et puis un jour, Gar-
tenbau-Versicherung lui demande s’il n’a pas une recom-
mandation pour un nouveau directeur. Oui, il en a une ! Car
il a lui-méme vraiment envie de ce nouveau départ : mettre
en pratique les idées qu’il avait déja développées en tant
que conseiller. Travailler avec le coeur et 'ame, en poursui-
vant des objectifs durables. Assumer une responsabilité so-
ciale et avoir les moyens de faire bouger les choses. Seul,
mais aussi et surtout en équipe. Car en tant que footballeur
de longue date (avant-centre, fan de Mdnchengladbach), il
a toujours I'esprit d’équipe dans le sang.

Portraits des membres du directoire 15
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Une assurance durable économise du papier et utilise de
I'électricité verte ? Oui et non. Car les assureurs peuvent faire
beaucoup plus pour assurer notre avenir. Que ce soit par
leurs placements, leur gestion d’entreprise ou leur engagement
social. Gartenbau-Versicherung (GV) aussi.

16 Qu'est-ce qu'une assurance durable ?



UN EFFET DE LEVIER ENORME

Les assureurs reconnaissent leur impact -

et leur responsabilité.

Les assureurs ont en France comme en Allemagne des
placements de plus de 1.000 Milliards d’euros, ils emploi-
ent entre les deux pays plus de 450.000 personnes. Leur
effet de levier sur de nombreux aspects de la durabilité est
donc énorme. Les politiques et les autorités de surveillance
ne sont pas les seuls a s’en rendre compte, les assureurs
eux-mémes le reconnaissent également. lls ont en effet tout
intérét a ralentir le changement climatique et a réduire ainsi
les risques liés aux événements météorologiques.

GV fait partie du secteur vert et a son propre rapport a la
gestion responsable. Dr Dietmar Kohlruss, membre du
directoire, souligne les points communs avec I'horticulture :
« Celui qui travaille avec la nature a aussi un rapport par-
ticulier avec la préservation des ressources naturelles. Et
celui qui travaille en outre dans des structures familiales de
taille moyenne, pense toujours bien au-dela de sa propre
génération. C’est pourquoi, en tant qu'assureur spécialisé
« vert », nous n‘avons jamais eu besoin de directives ou
d’un label pour notre conscience écologique — cette attitude
fondamentale fait partie de notre ADN tout comme de celui
de nos sociétaires ».

Un autre point commun entre I'horticulture européenne et
nous, son principal assureur, est toutefois que leur influence
sur I'environnement et le social fait depuis peu I'objet d’'une
surveillance accrue. Ainsi, I'autorité fédérale allemande de
surveillance (BaFin) attache une grande importance a ce
que les assureurs définissent leurs propres stratégies de
durabilité et accordent une attention particuliere aux risques
de durabilité. Cela implique par exemple de soumettre sa

propre gestion des risques a des « tests de résistance ».
De la résistance aux événements extrémes, aux risques de
réputation, en passant par les placements financiers dans
des secteurs nuisibles au climat ou le respect des normes
sociales, tout doit étre analysé.

En vertu du principe de proportionnalité, GV n’est jusqu’a
présent tenue de prendre que des mesures adaptées
a la taille de son entreprise. Néanmoins, elle doit se
préparer a ce que les exigences augmentent a l'avenir :
« Il est tout a fait envisageable que nous devions
bientdt évaluer la durabilité de nos sociétaires et I'intégrer
dans nos systémes et dans notre palette de produits »,
explique Dr Dietmar Kohlruss.

Premier rapport de durabilité prévu pour 2023

Le premier rapport de durabilité sera publié a I'automne
2023. Dans ce rapport, GV s’exprimera pour la premiére
fois en détail sur ses propres objectifs et activités dans le
domaine de la durabilité. Il s’agit notamment d’'un regard
sur les placements et les finances ainsi que sur la contri-
bution volontaire a la gestion des risques des entreprises —
apres tout, la prévention permet de préserver la plupart des
ressources. Les bonnes conditions de travail, 'engagement
social, parexemple pour la promotion de la nouvelle générati-
on, ainsi que I'organisation en tant que mutuelle d’assurance
sont également examinés. Car en tant qu’organisme
mutualiste, qui associe étroitement ses sociétaires, ce n'est
pas le gain rapide qui est au centre des préoccupations,
mais la protection a long terme des sociétaires. Et bien
entendu, le rapport traitera également des économies d’eau,
d’énergie et de papier. Mais pas seulement, loin de la.
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Manfred Klunke prend sa retraite apres 40 ans
d‘activité pour Gartenbau-Versicherung - une ere s’‘acheve.
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« En cette année de célébration des 175 ans de Gartenbau-
Versicherung, Manfred Klunke a passé le relais a Christian
Senft. Pour son départ officiel, il avait choisi 'assemblée

des représentants des sociétaires. Cette assemblée compte
de nombreux compagnons de route de I'horticulture. Rainer
Langner, président du conseil d‘administration de la
Vereinigte Hagelversicherung, assureur plein-air agricole
(photo du bas) et Frank Werner, président du conseil

de surveillance de la Gartenbau-Versicherung ont fait I'éloge

de Manfred Klunke. »

Aprés 40 ans d’activité pour Gartenbau-Versicherung,
Manfred Klunke a quitté ses fonctions cet été — officiel-
lement le 31 juillet 2022 — et a transmis la présidence
du directoire a son collegue et membre du directoire
Christian Senft.

Il a passé quarante années de carriére avec des passages
sur le terrain en tant que directeur commercial et des sinist-
res, directeur adjoint des opérations d’assurance et enfin,
en membre du directoire depuis 2010 puis président de
celui-ci a partir de 2012. Quarante années au cours des-
quelles Manfred Klunke s’est engagé non seulement pour
I'entreprise, mais aussi et surtout toujours pour la profes-
sion. Ingénieur horticole dipldbmé avec un apprentissage en
horticulture ornementale, il a toujours considéré et vécu
son réle comme celui d'un prestataire de services pour la
profession. « Les horticulteurs sont un peuple a part et je
suis I'un d’entre vous », dit-il de lui-méme lors d’'un entre-
tien d’adieu. Il n’est donc pas surprenant qu’il ait pris un
plaisir particulier a aider les sociétaires face a de lourds
sinistres qui menacgaient leurs existences.

Parmi les grands défis qu’il a relevés au cours de sa
carriere, Manfred Klunke cite le développement de
'entreprise, qui est passée du statut d’assureur régio-
nal contre la gréle a celui d’assureur leader des risques
horticoles en Europe. Il se souvient aussi du développement

du produit HORTISECUR, une couverture d’assurance
compléete qui répond aux besoins en constante évolu-
tion du secteur. Egalement, les exigences réglementaires
croissantes demeurent un sujet qui a mobilisé et mobilise
encore de nombreuses ressources au sein de Gartenbau-
Versicherung.

Lors des adieux officiels, les collegues, les collabora-
teurs et les partenaires proches ont souligné les grandes
connaissances et le haut niveau d’expertise de Manfred
Klunke — on parle d'une « encyclopédie de I'assurance
horticole ». Sa fiabilité et son esprit d’équipe sont toujours
trés appréciés.

Il a lui-méme évoqué des hauts et des bas, pour finalement
conclure : « j'ai consacré toute ma vie professionnelle a
I'horticulture et ce fut une excellente période ». Lors de
'assemblée des représentants des membres qui a eu
lieu début juillet 2022, il a fait ses adieux et souhaité que
« méme a l'avenir, il N’y ait pas de paperasse inutile entre

Gartenbau-Versicherung et les producteurs ».

Une vie professionnelle au service de I'horticulture 19



804
Pierre Pokorny

803

806
Stefan Veyrunes

A VOS COTES
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Redécouvrez-nous :
www.hortisecur.fr

Le suivi par des interlocuteurs personnels est important pour
nous et le restera a I'ere du numérique. En effet, seul un contact
personnel nous permet de montrer ce que nous savons faire
mieux que quiconque : grace a notre savoir-faire pratique en
matiére d’horticulture et a notre expérience approfondie de
la gestion des risques, nous conseillons nos sociétaires de
maniére optimale sur les questions relatives a la sécurité
de leur entreprise.

Cela vaut pour la prévention des sinistres, mais aussi en cas de
sinistre. En effet, alors que nos sociétaires sont souvent con-
frontés pour la premiére fois a une forte chute de gréle, a une
tempéte dramatique ou a un incendie, nous savons ce qu'il faut
faire. Ainsi, les priorités sont fixées pour que 'activité redémarre
rapidement. Pour partager cette expérience avec vous, nous
serons heureux d’étre a vos cbtés avec notre équipe en 2023.

GARTENBAU Y
VERSICHERUNG W4



