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Dr. Dietmar Kohlruss et Christian Senft

DES STRATEGIES D'AVENIR

La sécurité de nos entreprises membres est ce qui compte
le plus pour nous. Nous orientons toutes nos actions
et stratégies en fonction de cela. Aujourd'hui et a I'avenir.

Chére sociétaire, cher sociétaire,

Notre enquéte de satisfaction, de nouveau menée l'au-
tomne dernier avec Assekurata Solutions GmbH, a révélé
un constat clair : votre satisfaction demeure élevée a de
nombreux égards. Cela nous réjouit énormément, et nous
vous remercions de votre confiance ! Toutefois, nous ne
comptons pas en rester la. Nous travaillons en perma-
nence a 'amélioration de notre service aux sociétaires,
intégrant vos suggestions et répondant a vos attentes.

Depuis notre fondation en 1847, nous incarnons la
solidarité et la loyauté dans le secteur horticole. Le principe
de mutualité nous rend plus forts. C’est aussi ce principe
qui nous unit a la Vereinigte Hagelversicherung VVaG
(assureur mutuel allemand pour les grandes cultures, la
viticulture et I'arboriculture), avec qui nous entretenons
depuis 30 ans un partenariat stratégique sous le nom du
groupe AGRORISK®. Notre objectif commun : assurer
durablement nos sociétaires de maniére fiable.

L'internationalisation de Gartenbau-Versicherung, société
mére de la marque Hortisecur, sert également cette

ambition. Le nombre d’entreprises horticoles sur le marché
allemand diminuant, nous avons renforcé notre stabilité
financiere en diversifiant nos risques et en nous implantant
sur le marché européen. L'année 2024 a marqué un
tournant : pour la premiére fois, Gartenbau-Versicherung

a généreé plus de chiffre d’affaires en dehors de I'All-
emagne que sur son marché historique, consolidant ainsi
sa position d’assureur spécialisé a I'échelle européenne.

Notre stratégie consiste également a suivre les innovations
technologiques, a reconnaitre a temps les plus-values
qu’elles offrent a notre communauté d’assurance — et a

les utiliser de maniére conséquente. Vous pouvez en étre
certains : Gartenbau-Versicherung restera a vos cotés en
tant que partenaire de confiance, aujourd’hui

comme demain.

e

Dr. Dietmar Kohlruss
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NEWS

QUOI DE NEUF ?

Entre autres points, cette année notre mutuelle accueille de nouveaux élus

des représentants des membres et notre équipe s‘agrandit.

Gartenbau-Versicherung a nouveau
classé EXCELLENT.

En 2024, Gartenbau-Versicherung a une nouvelle fois été distingué par la

note A++/Excellent dans le classement Assekurata. « Nous en sommes trés
heureux ! Ce résultat nous encourage a tous les niveaux », déclare Christian
Senft, président du directoire. Il considére cette distinction comme une recon-
naissance de la relation étroite avec les membres et de la rapidité d’'indemnisa-
tion des sinistres, qui ont toujours été les points forts de Gartenbau-Versiche-
rung. Pour la premiére fois en 2024, Assekurata a également interrogé les
producteurs frangais, suisses et italiens. Ces résultats seront pris en compte

dans la notation de 2025.

Nouveau statut du
VIRUS TOBRFV.

Le virus de la tomate a changé de statut le 1er janvier
2025. Désormais, il n’y a plus de mesures de lutte
obligatoire (destruction de la culture, désinfection ...) en
cas de contamination chez un producteur de tomate.

Notre garantie qui s’appliquait dans ce cas de figure
n’est donc plus valable. Ce virus reste une préoccupation
et les producteurs doivent étre trés vigilants au niveau
des semences et des plants. Des variétés résistantes
sont cependant largement disponibles.

UNTERNEHMENSQUALITAT
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EXZELLENT

Gartenbau-
Versicherung VWaG
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ASSEKURATA

L’EQUIPE hortisecur s'agrandit!

Hortisecur améliore ainsi sa proximité auprés des sociétai-
res. Depuis le 1er octobre 2024, Christophe Hivert vient
compléter I'équipe des délégués régionaux. En charge de
la Bretagne et de la Loire-Atlantique depuis le 1er janvier,
il est ingénieur horticole et expert en assurances. Il vous
accompagne dans la gestion des risques et des sinistres.

Vous aussi avez de I'expérience en horticulture ou
dans la construction de serre ? Vous souhaitez
évoluer dans le domaine de I'assurance ? Hortisecur
recherche de nouveaux talents ! Contactez-nous,
notre équipe sera ravie d’échanger avec vous.

4 Quoi de neuf?



Ca bouge dans nos INSTANCES !

Nous n’avons pas d’autres actionnaires que nos assurés,
qui sont aussi adhérents de notre mutuelle. Leur intérét
est notre priorité.

Le 2 juillet 2024, les 40 délégués européens représen-
tants des adhérents et leurs suppléants se sont réunis
avec le conseil de surveillance et le directoire lors de
'assemblée générale. Il s’agit des organes qui dirigent
une société mutuelle d’assurance de droit allemand
telle que Gartenbau-Versicherung.

Un grand merci a Oliver Mewes, horticulteur a Hyéres,
qui a posé sa candidature et a été élu pour représenter
nos adhérents en France.

Vos VALEURS
ASSUREES

sont-elles a jour ?

Un CHIFFRE qui parle.

93 %, sur I'ensemble des sinistres suite a Ciaran, c’est

ce que nous avons déja verse un peu plus d’'un an aprés
la tempéte. Aprés 2022 et 2023 marqués par des événe-
ments climatiques importants, ce chiffre met en évidence
la fiabilité de 'accompagnement de nos membres. Nous
savons ajuster nos processus internes et notre assistance
terrain, méme en phases difficiles.

Intervenir de bout en bout et jusqu’au réglement, de
maniére professionnelle et sensible, voila la promesse
tenue par votre assureur mutualiste. Nous n’avons de
cesse de nous améliorer et la mutualisation des risques
des producteurs demeure un facteur clé.

Oliver Mewes

Les entreprises et les outils de travail évoluent au fil du
temps. Vous avez peut-étre acquis de nouvelles machines
ou équipements ? Ou bien votre chiffre d’affaire ou votre
marge brute ont évolué sensiblement vers le haut ou vers
le bas par rapport a ce qui figure sur votre police ? Nous
vous recommandons de vérifier régulierement si votre
somme assurée est toujours adaptée.

Evitez tout risque d’indemnisation partielle en cas de
sinistre ou de cotisation inutilement élevée.

Pour toute question, contactez votre délégué régional.

Surprime CATASTROPHES
NATURELLES en 2025,

A partir du 1er janvier 2025, la surprime pour les catastrop-
hes naturelles (Cat Nat) sur les contrats d’assurance

de dommages aux biens professionnels passe de 12 %

a 20 %.

L'état a d0 imposer cette augmentation pour garantir la
pérennité du mécanisme d’'indemnisation des CatNat a
long terme compte tenu de 'augmentation du nombre et
du montant des dommages indemnisés.

Cette évolution concerne tous les objets de votre police
d’assurance sauf les cultures et contribue en majeure
partie a I'évolution de votre cotisation en 2025.

Quoi de neuf? 5



SINISTRES 2024 : pres de 40 millions d’euros.

L'année passée a montré a quel point les exploitations horticoles en Europe sont exposées aux risques,

qu'ils soient climatiques, techniques ou autres. Chaque sinistre représente un défi économique, voire une

menace pour l'entreprise concernée. Une stratégie d'assurance fiable reste donc indispensable.

L'année a été mouvementée en
Europe. En France, une explosion de
chaudiére et la rupture d’un réservoir
d’eau ont causé d’importants dégats.
La France et la Suisse ont également
été touchées par le TOBRFV, oblige-
ant plusieurs exploitations a mettre
en place des protocoles de désinfec-
tion. Cet organisme pathogéne a,
depuis, été retiré de la liste des
pathogénes faisant I'objet de régle-
mentations de quarantaine.

L'ltalie a subi des tempétes estivales
dévastatrices, tandis qu’aux Pays-
Bas, une panne de transformateur
en octobre et des dégats de gréle

en novembre ont affecté plusieurs

cultures. En Allemagne, les intempé-
ries ont causé des pertes majeures :
précipitations intenses et gréle en
mai en Basse-Rhénanie, puis
inondations et tornades entre juin

et juillet. Des grélons de la taille
d’une balle de tennis ont gravement
endommagé serres et tunnels
plastiques.

Les incendies ont également marqué
'année. En mai, un incendie majeur
prés de Hambourg et en septembre,
la pépiniere d’'un monastére ont été
ravagés par les flammes.

Les pannes techniques ont aussi

eu des conséquences lourdes.

Un producteur de Iégumes a subi
une coupure d’électricité de
plusieurs mois aprés la défaillance
d’un fournisseur d’énergie, mettant
en péril sa production. Une solution
temporaire a permis de limiter

les pertes.

@ Vous avez une bonne

expertise en horticulture
et souhaitez la mettre en
pratique pour aider vos
confréres sinistrés ?
Devenez estimateur culture
chez Hortisecur !
Contactez-nous a l'adresse
info@hortisecur.fr.

Vous avez des questions sur la prévention ou la réduction des dommages ?
Votre conseiller en risques se tient a votre disposition !

Une tornade a détruit dans une
entreprise de Basse-Rhénanie des
biens d’une valeur totale d’environ
1,3 million d'euros ! Un dommage
considérable causé par les forces
de la nature.

Les tornades sont également
fréquentes en Europe. En octobre,
par exemple, une entreprise membre
située dans l'ouest de la Pologne a
été touchée par une tornade.

6 Sinistres 2024

Les cultures de lys d’'une entreprise
néerlandaise ont été endommagées
par la gréle, car les ouvertures
d‘aération de la serre sont

restées ouvertes.



Un incendie ravage en ltalie une
serre multi-chapelle dans la province
de Pescara, endommageant grave-
ment plus de 6.000 m? de surface.

&
>
En France, un réservoir d'eau de
110 m3 explose, entrainant avec lui
d‘autres silos a eau ainsi que les sys-
témes de fertilisation et d'irrigation -
probablement une corrosion sous N
le réservoir due a une fuite d‘acide.
>
Un incendie majeur détruit I'en-
1 semble de I'entrep6t d'une exploi-
tation horticole pres de Hambourg,
affectant aussi de vastes parties des
batiments environnants.

Des pluies torrentielles et des inon-
dations causent des dommages
considérables a plusieurs exploita-
tions membres en Baviere et dans
le Bade-Wurtemberg.

OCTOBRE '

Une tornade balaie l'ouest de la
Pologne et s‘abat sur plusieurs
serres verre de nos adhérents,
provoquant également des dom-
mages aux serres en plastique
avoisinantes touchées par les
éclats de verre projetés.

DECEMBRE

Des chutes de neige soudaines et
abondantes en Suisse entrainent
d'importants dommages dus a la
pression de la neige sur les serres
en plastique.

Sinistres 2024 7



PREVENTION INCENDIE minimiser les risques.

Le feu est destructeur. Méme un foyer minime peut rapidement se transformer en un incendie
dévastateur ne laissant derriére lui que des ruines. Les entreprises horticoles ne sont pas épargnées.
Mais en connaissant les risques, il est possible de les minimiser et de se protéger efficacement contre

leurs conséquences : Hortisecur est votre interlocuteur privilégié pour ces deux aspects.

La gamme des mesures de préven-
tion adaptées comprend :

= Le stockage approprié et sécurisé
des matériaux inflammables
et corrosifs.

= | ’entretien régulier de toutes les
installations, surtout électriques,
de I'exploitation.

= Le contréle régulier de ces installa-
tions et le traitement des
non-conformités.

= installation de détecteurs d’incen-
die et d’extincteurs.

Malgre toutes les précautions,

= La formation du personnel aux
mesures préventives ainsi qu’'au
protocole « que faire en cas
d’incendie ».

= Et bien d’autres, adaptées a
votre exploitation.

Nos délégués regionaux sont a votre
disposition pour vous accompagner !
Ils vous proposent une analyse de
risques et des conseils de prévention
afin de réduire efficacement le risque
d’incendie au sein de votre entre-
prise. Vous trouverez également

LE RISQUE ZERO N’EXISTE PAS.

Les installations électriques dans les serres sont expo-
sées a la poussiére et a 'humidité. Ceci peut provoquer
surchauffe et court-circuit. Sans surveillance et avec des

matériaux inflammables a proximité, le feu peut facile-

ment dévaster complétement un hall de travail. En tant
qu’assureur nous avons plusieurs fois observé ce type

de situation.

Se retrouver face aux vestiges calcinés de son entreprise
est une épreuve terrible, méme pour nos délégués
régionaux, qui se rendent sur place pour évaluer les

des conseils pratiques sur notre
site Internet.

Mais avant tout, il est essentiel que
les responsables prennent pleine-
ment conscience du danger d’incen-
die. Il devient alors plus facile de
mettre en ceuvre des mesures de
prévention ciblées, afin d’empécher
les départs de feu et de limiter

leur propagation.

dégats. Mais il est réconfortant de savoir que grace a
une couverture d’assurance adaptée, les conséquences
financiéres sont maitrisées.

Au-dela du remboursement des pertes, c’est notre
proximité qui nous définit. Nous accompagnons nos

membres dans la reconstruction de leur entreprise aprés
un sinistre. Grace a notre expertise et a notre réseau,

8 Prévention incendie

nous sommes un partenaire solide et fiable, toujours
prét a apporter des conseils et un soutien concret. C'est
cet esprit de partenariat qui définit notre mutuelle.
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COTISATIONS NOMBRES DE SINISTRES

A c plus de 90m|| s d’euros, les membres (Moyenne des 7 derniéres années)
ontribuent chaque eeéleu ouverture mutuelle.

REPARTITION DES 49 7 o,
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AUTRES PAYS EUROPEENS

PERTINENCE POUR
L'"HORTICULTURE

0/0 Selon une enquéte auprés des membres, 96 %
considérent Hortisecur comme hautement pertinente
pour I'horticulture.




DES INNOVATIONS qui nous font avancer.

Dans son engagement vers de nouvelles technologies, Gartenbau-Versicherung se concentre

sur le bénéfice potentiel pour ses membres. C'est pourquoi nous avons récemment acquis une
participation de 49 % dans la start-up opérateur de drones wirfliegendrohne.de, dont

l'apport bénéfique & nos membres s‘annonce tres élevé.

Cette entreprise de Dortmund est spécialisée dans la
cartographie des surfaces, des batiments et des infrastruc-
tures a l'aide de drones 3D et de scanners laser intérieurs,
ainsi que dans le Building Information Modeling (BIM), qui
permet une représentation numérique compléte des
batiments existants. « Nous voyons un grand potentiel

pour rendre nos activités plus efficaces et créer de la valeur
ajoutée pour nos membres. De plus, nous sommes convain-
cus que wirfliegendrohne.de poursuivra son succés com-
mercial au-dela du secteur, ce qui rend notre investissement
stratégique et économiquement pertinent », explique
Christian Senft, président du directoire.

Dans un entretien avec notre rédaction, Matthias Hartmann,
fondateur et dirigeant de wirfliegendrohne.de, partage son
expérience sur cette collaboration :

Monsieur Hartmann, qu’est-ce qui vous a motivé a
créer wirfliegendrohne.de ?

En tant que banquier et expert immobilier, j'ai constaté
qu’il manquait souvent des données de base essentielles
sur les biens immobiliers. C’est ce constat qui m’a poussé
a créer wirfliegendrohne.de en 2019. Aujourd’hui, nous
disposons de quatre employés en Allemagne et collabo-
rons avec un partenaire en Inde pour la création de
dessins techniques a partir de nos données.

Comment s’est développée votre collaboration
avec Gartenbau-Versicherung et quels avantages
en tirez-vous ?

Notre premier contact remonte a trois ans, puis il s’est
intensifié en octobre 2024 lors d’un projet pilote impli-
quant des scans 3D et thermographiques a Wiesbaden.
Nous sommes convaincus que des données précises
permettent d’évaluer les risques de maniére plus réaliste,
ce qui améliore les conditions de réassurance et réduit
les codts.

Je vois aussi wirfliegen-
drohne.de comme un

moteur d’innovation.

Nous apportons un réseau
intersectoriel et pouvons
fournir des contacts intéres-
sants. Par exemple, avec

des architectes ou des
fabricants qui intégrent

des modules de panneaux
solaires directement dans

le verre, de sorte qu'il n’est
plus nécessaire d’installer

des structures sur les

serres. Pour nous, Garten-
bau-Versicherung est un
partenaire solide avec

lequel nous pouvons continuer
a nous spécialiser. Nous nous
renforgcons donc mutuellement.

Matthias Hartmann,
directeur général
wirfliegendrohne.de

Comment pouvez-vous concrétement soutenir
Gartenbau-Versicherung et ses membres ?

Voici quelques exemples :

= Les scans 3D par drone fournissent des données
précises sur les surfaces et leur aménagement, aidant
a calculer plus précisément les sommes assurées.

= Les scans thermographiques révélent les pertes
d’énergie et les ponts thermiques, facilitant la
planification des améliorations énergétiques.

= Les scans laser intérieurs permettent une cartographie
détaillée des équipements, utile pour la maintenance
et les réparations.

10 Stratégie technologique



Photo aérienne d'une jardinerie - et la méme photo en chliché thermoscan : combinaison de photogrammétrie
et de thermographie assistée par drone - une technologie innovante pour la localisation précise des fuites

et l'optimisation énergétique.

Quel avenir imaginez-vous pour le secteur horticole ?

Le fait est qu'a I'aide de jeux de données complets sur

les batiments et les surfaces, de nombreux processus
sont simplifiés et organisés de maniere plus efficace.

Les réparations et les transformations peuvent étre mieux
planifiées et les données partagées avec des intervenants
externes, qui peuvent ainsi aussi gagner en efficacité et
rentabilité. Nous n’en sommes qu’au début de notre
collaboration. Beaucoup de choses vont encore

se développer.

Comment percevez-vous le secteur horticole ?

Ce qui me fascine, c’est le mariage entre tradition

et technologie. L’horticulture allie amour de la nature,
développement durable et innovation technologique —
une combinaison passionnante !

Les scans 3D par drone permettent de mesurer
rapidement et efficacement les batiments et les
surfaces d'exploitation. Les données facilitent
I'évaluation des risques et la gestion des bdtiments.

Stratégie technologique 11



Nicolas Paul, producteur de jeunes plants en Bretagne « Je vous remercie sincérement pour ce réeglement

a été sinistré lors de la tempéte Ciaran en novembre ainsi que la qualité de gestion de ce dossier
2023. Le reglement du sinistre a été achevé dés la perte  important pour notre groupe. Votre écoute,
de culture chiffrée et les derniéres factures regues. précision et professionnalisme ont été trés

Notre équipe a accompagné I’entreprise Thomas Plants  appréciés également par notre équipe. »
au cours de cette indemnisation comme en témoigne
son dirigeant :

12 Solutions d'assurance



Une couverture personnalisée
des RISQUES.

Analyse, évaluation et protection d’un seul tenant -
découvrez nos solutions d'assurance.

GUUTIONS D'ASSyp,
HORTISECUR G est la police multiris- S
que pour une exploitation moderne.
Elle est spécialement indiquée pour
les exploitations maraichéres et

ate - Autres
et PHHES MiSgue
)
Q
horticoles qui travaillent sous serres.
Grace a ses garanties modulaires,

’ '8 Couverture
nous adaptons la couverture d’assu- l;l e C%l
rance a votre entreprise. ——
Perte
d'exploitation

& na;(,,%

Cultures

Exploitation

Machines &
installations

CHECK-LIST, quels points surveiller
dans mon contrat d’assurance ?

Y a-t-il eu des modifications significatives du risque depuis la souscription ?
Ajout/suppression de matériel ou de serres.

Les valeurs du contrat correspondent-elles a la réalité ? En particulier pour les
cultures ou la perte d’exploitation.

Une franchise plus élevée permettrait-elle de limiter ma cotisation ? L'assurance
est indispensable pour les réels coups durs.

Hortisecur couvre les dommages aux serres, culture et équipements. Mes
garanties RCPI et RC d’exploitation sont-elles correctement souscrites
par ailleurs ?

U CUBICUI

En cas de doute, consultez votre délégué régional !

Solutions d'assurance 13



LA PREVENTION EST LA CLE DE LA SECURITE.

Chaque sinistre perturbe l'activité, consomme du temps, de I'énergie et de I'argent. Etre bien assuré

est essentiel, mais mieux vaut prévenir les risques des le départ. Voici des mesures clés pour anticiper
les dangers et, par conséquent, réduire les codts. Bien sdr, votre délégué régional est a votre
disposition pour vous conseiller.

Bris de verre : Mieux vaut étre préparé

Les tempétes peuvent causer d’'importants dégats aux
serres, projetant des éclats de verre sur les cultures voisines.
Pour réduire les risques, nous recommandons l'usage de
verre trempé, plus résistant et qui se fragmente en petits
morceaux moins dangereux en cas de bris.

Méme avec une assurance, les réparations peuvent étre
retardées par des délais d’approvisionnement. Pour éviter
cela, prévoyez un stock de verre aux dimensions adaptées
a vos serres. Acheter en grandes quantités, éventuellement
avec d’autres exploitants, permet d’obtenir des tarifs avanta-
geux et d’éviter des hausses de prix soudaines.

Quand tout fonctionne bien : Ne négligez pas
I'entretien.

C’est un plaisir lorsque tout tourne a merveille dans une
exploitation. Mais attention, des défauts peuvent apparaitre
au fil du temps et provoquer des sinistres colteux. Une
fuite dans le systéme de fertilisation, un céble électrique
défectueux, une alarme en panne ... autant de risques

qui peuvent étre évités grace a un entretien régulier.

Nous vous recommandons de vérifier :

= Les équipements mécaniques des serres (paliers,
crémailléres, etc.)

= Les moteurs, capteurs et armoires de commande

= Toutes les installations électriques et électroniques

= | a présence d'un détecteur d’ordre de phase pour
renforcer la sécurité électrique

Un bon entretien permet d’identifier et de corriger les
points faibles avant qu’ils ne causent un sinistre colteux.

Photovoltaique : Sécuriser son investissement

Avec la hausse des colts de I'énergie, de nombreuses
exploitations horticoles misent sur le photovoltaique :
panneaux sur les serres, batiments, champs ou bassins
d’irrigation. Un tel investissement doit étre bien planifié
et assuré.

Hortisecur couvre tous les types d’installations photovoltai-
ques dans un cadre horticole ou agricole, a condition
qu’elles respectent nos prescriptions de sécurité. La
garantie inclut les éléments essentiels au fonctionnement
du systéme :

= Modules photovoltaiques
= Systémes de stockage par batteries
= Transformateurs, onduleurs et bornes de recharge

« Cette couverture offre aux exploitations la sécurité

dont elles ont besoin pour leurs investissements, y

compris vis-a-vis des banques. »

- Klaus Bingel, Conseiller en gestion des risques

Parlez dés le début de votre projet avec votre délégué
régional pour garantir un investissement sécurisé
et performant.
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Discutez avec votre délégué régional pour optimiser votre sécurité.

En cas de sinistre:
Tirer les lecons de I'expérience.

Le « risque zéro » n’existe pas. Des événements imprévi-
sibles, qu’ils soient climatiques ou techniques, peuvent
toujours survenir. En cas de sinistre, notre priorité est de
trouver rapidement des solutions et d’améliorer la préven-
tion pour I'avenir.

Un plan d’'urgence bien préparé permet d’'agir efficace-
ment. Analysez chaque incident : Qu’aurait-on pu mieux
anticiper ? Quels équipements ou procédures optimiser ?
Discutez avec votre délégué régional pour identifier les
ajustements nécessaires et renforcer la sécurité de votre
exploitation.

Cultivons ensemble la sécurité!

Dans une exploitation horticole, chaque détail compte :
gestion de I'eau, protection contre les incendies, chauffage
des serres ... Cultiver légumes et plantes ornementales
est un métier de passion, mais aussi de rigueur et
d’anticipation.

« Mieux vaut prévenir que guérir ! »

Chez Hortisecur, nous mettons notre expertise a votre
service pour vous aider a réduire les risques. Sur notre site,
découvrez des articles pratiques :

() Comment sécuriser vos réservoirs d'eau ?

@ Quel systéme d’alarme choisir ?

@ Quels sont les points clés d’une installation de
chauffage biomasse fiable ?

Et ce n’est pas tout ! Sécurité en horticulture et
maraichage, c’est aussi :

@ Gérer les évaporateurs de soufre
@ Désinfecter I'eau d’irrigation sans danger
@ Adopter les bons réflexes en cas d’incendie

Nos articles fourmillent de conseils concrets, checklists et
bonnes pratiques pour sécuriser votre exploitation.

Envie d'astuces et d'inspiration ?

Plongez dans nos contenus sur "http://www.hortisecur.fr",
vous y trouverez des idées précieuses ! Et ce n'est que le
début : nous préparons actuellement un guide sur I'énergie
photovoltaique en horticulture, disponible bientét.

Une suggestion, un retour ?

Ecrivez-nous, nous serons ravis d’échanger avec vous !

Suivez-nous sur LinkedIn pour étre les premiers
informés de nos nouveautés et conseils pratiques pour
protéger votre exploitation.

Prévention des risques 15



ASSURANCE SANS FRONTIERES
— un regard sur nos marchés européens.

2024 a marqué un tournant : pour la premiere fois, Gartenbau-Versicherung, société mere de la

marque Hortisecur, a généré moins d'affaires en Allemagne que dans le reste de I'Europe. Avec la

diminution du nombre d’exploitations membres en Allemagne, la diversification des risques grace

aux activités européennes prend une importance considérable. Notre série vous invite a explorer

l'activité de Gartenbau-Versicherung en Europe. Nous commencons par l'ltalie, un élément clé de notre

stratégie internationale, avant de parcourir, tour a tour, les autres pays ou Gartenbau-Versicherung

est présent. Suivez-nous pour découvrir les spécificités et les défis de chaque région !

GARTENBAU
VERSICHERUNG

()

Ho

1995

Début des acti-
vités au Tyrol du
Sud a linitiative
des entrepri-
ses horticoles
germanophones
locales.

)

/
Développement
du réseau

de distribu-
tion dans toute
I'ltalie par un
courtier italien.

—/

Expansion des
canaux de dis-
tribution via des
coopérations
avec d'autres
courtiers et
agences.

Perspectives et importance du marché italien

Depuis son entrée sur le marché, Gartenbau-Versicherung
en ltalie affiche une croissance continue et représente
aujourd’hui environ 20 % des cotisations brutes totales,
faisant de I'ltalie notre deuxiéme marché le plus important.

Création d'une
succursale a
Vérone.

M

/

Plus de 2.000
exploitations
membres,
principalement
en Vénétie, en
Lombardie, dans
le Latium et en
Sicile. L'ltalie
représente dé-
sormais environ
20 % du chiffre
d‘affaires total
de Gartenbau-
Versicherung.

Les prévisions indiquent une tendance a la hausse. Selon

16 International

I'étude nationale Rapporto ISMEA sulla gestione del rischio
in agricoltura 2024, nous restons leader du marché des
exploitations horticoles assurées en ltalie, avec une part
de 95 %.



Apercu d'une entreprise horticole en Italie.

Un modéle de distribution distinct

La plupart des quelque 2 000 exploitations membres
assurées produisent des légumes ou des plantes orne-
mentales sous serre verre ou sous film plastique. Elles
comprennent également des pépinieres et des jardineries.
Contrairement a I'Allemagne ou a la France, la distribution
en ltalie s’effectue uniquement via courtiers, agences et
mandataires, avec un récent renforcement grace a des
collaborateurs employés de Gartenbau-Versicherung et
dédiés exclusivement a la gestion des sinistres.

Des solutions adaptées aux besoins locaux

Les exploitations peuvent protéger leurs serres, tunnels
plastiques, cultures et équipements techniques contre les
risques naturels et techniques par le produit HORTISE-
CUR G. En complément, I'Etat italien propose une couver-
ture subventionnée intégrée au produit HORTISECUR GS,
incitant les entreprises a assurer leur avenir en prenant en
charge une partie des cotisations. Ceci est d’autant plus
important qu’en raison de son emplacement méditerra-
néen, I'ltalie est particulierement vulnérable aux change-
ments climatiques, avec des exploitations frequemment
exposées aux tempétes et a la gréle.

Nos activités sur le marché italien se distinguent
donc nettement de nos autres marchés, tant par la
structure de distribution que par le soutien
gouvernemental supplémentaire.

| {2
| Al |!'1

B B =

Une équipe dédiée

L’équipe Italie est composée de 11 collaborateurs italiens et
allemands, répartis entre I'ltalie et 'Allemagne. Ensemble,
ils s’engagent a fournir aux entreprises horticoles italiennes
des conseils adaptés, un excellent service et une gestion
rapide, efficace et équitable des sinistres.

« Au final, nous sommes jugés sur la gestion des sinistres »,
explique llaria Borelli, responsable du marché italien.

« Nous y travaillons tous ensemble, car une bonne gestion
des sinistres est notre promesse a nos membres. Lorsqu'un
sinistre survient, nous sommes rapidement sur place et
apportons un soutien immédiat pour que les réparations
puissent étre engagées sans délai et que I'exploitation
reprenne au plus vite. »

Un partn
per L'OR

| SKUREZZA =
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GARTENBAU

VERSICHERUNG L@,

Les collégues italiens avec leur chef de département llaria
Borelli au Macfrut 2024 a Rimini.
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Chague SALON apporte
de préecieuses impulsions.

Etre présent et faire avancer les choses

En tant qu’acteur du secteur végétal, Gartenbau-Versiche-
rung et sa marque Hortisecur sont présents sur les salons
professionnels, tant au niveau national qu'international.
Cela inclut les grands événements comme I'lPM a Essen,

le Salon du Végétal et le Sival a Angers, mais aussi des
salons plus spécialisés et des rencontres sectorielles. Nous
y participons avec notre propre stand, en tant que visiteur et
partenaire d’échanges, en tant qu’intervenant ou encore en
tant que sponsor, comme lors de la réception de la Halle
aux fleurs de la Semaine Verte Internationale de Berlin.

Notre objectif est toujours le méme : présenter notre produit
d’assurance de maniére adéquate et développer le réseau

entre professionnels du secteur. Nous saisissons également
I'opportunité d’entretenir et de renforcer notre connaissance

des métiers essentiels en cas de sinistre : les constructeurs
et réparateurs. Nous nous informons sur les nouveautés
techniques et végétales et échangeons avec vous, les
professionnels du secteur horticole et maraicher, sur les
défis actuels. Pour tout cela, un salon est un lieu idéal.

Tout particulierement, nous nous réjouissons du succes de
notre participation au Sival 2025 a Angers en janvier dernier.
L'échange avec les professionnels passionnés par I'horticul-
ture et le secteur du végétal est non seulement un plaisir,
mais il génére également de nouvelles idées, perspectives
et projets a poursuivre.

A tous ceux qui sont venus nous voir sur place, un
grand merci !

Sival Macfrut Flowertrials Greentech
Angers (FR) Rimini (IT) trois régions (NL et DE) Amsterdam (NL)
I M) M M) M)
! _/ / _/ _/
Sival Griine Woche IPM Fruit Logistica
Angers (FR) Berlin (DE) Essen (DE) Berlin (DE)
I M) M M M
! _/ / / /
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Les serristes
assurent
les serristes.

Salon Sival 2025 a Angers

Zielen to Zycie Salon de Chrysanthemes expoSE
Warschau (PL) Tournus (FR) Karlsruhe (DE)
() () () I
/ / / '

Hortisecur recherche des
NOUVEAUX TALENTS !

Vous avez de I'expérience en horticulture ou dans la construction de serre ?
Vous souhaitez évoluer dans le domaine de I'assurance ?
Envoyez-nous votre candidature spontanée : candidature@hortisecur.fr

Salons 19




Notre EQUIPE France est [ pour vous.

Pierre Pokorny Hervé Billon
Délégué Régional
Est
{07 86 86 56 63

Délégué Régional
Nord-Ouest
Q.07 8817 12 96

Christophe Hivert Thierry Grange

Inspecteur National,
grands comptes et
sinistres
Q06 79 49 28 57

Délégué Régional
Bretagne, Loire-Atlantique
Q.06 8548 09 29

Arnaud Benoit Stefan Veyrunes
Délégué Régional Délégué Régional
Sud-Ouest Méditerranée
&,07 85909145 Q06 80 18 97 16

Toujours joignables HORTISECUR @

Gartenbau-Versicherung VVaG

Succursale Tel. : 03 88 60 29 95 Suivez-nous sur LinkedIn et
28 rue Schweighaeuser info@hortisecur.fr visitez notre site web.

67000 Strasbourg www.hortisecur.fr




